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1. CRITERIOS GERAIS DE CLASSIFICAGAO

1.1. Cada resposta sera avaliada de acordo com os seguintes critérios:
— 80% da pontuagdo serdo atribuidos aos contetidos programaticos expressos;
— 20% da pontuagdo serdo atribuidos & forma como a resposta estiver estruturada:

clareza e sequéncia légica das ideias.

1.2. Os alunos podem recorrer a exemplos na estruturagéo das suas respostas, nao sendo o seu
uso factor de beneficiagdo ou de penalizagdo.

1.3. Nao é exigivel que os alunos, nas suas respostas, utilizem exactamente os termos e/ou
expressdes apresentados nos critérios de classificagao.
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2. CRITERIOS ESPECIFICOS DE CLASSIFICAGAO

GRUPO 1

Este grupo testa objectivos de conhecimento e de compreensdo. Pretende-se que o examinando

produza respostas curtas e objectivas.

Objectivos

Critérios e Cotagao

Questéo 1.

Tema: Interacgdo e comunicagéo (Unidade 2)

Objectivo: Compreender a comunicagéo co-
mo um conjunto de elementos in-
terdependentes, de tal modo que
a modificagdo de um deles afec-
ta as relagbes entre os outros
(perspectiva sistémica da comu-
nicagao)

Contetdo: define interacgdo simétrica e interac¢do comple-
mentar, referindo que:

1) na primeira, os individuos se situam como pa-
res: qualquer que seja o tipo de interacgéo, os
direitos e os deveres s3o 0os mesmos, e qual-
quer comportamento provoca um comporta-
mento idéntico no outro (8 pontos);

2) na segunda, os individuos ocupam posigbes
distintas que se complementam: os comporta-
mentos e as mensagens ajustam-se uns aos
outros (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos),
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 2.

Tema: A comunicagdo intersubjectiva entre
pessoas e grupos (Unidade 4)
Objectivo: Conhecer os elementos facilita-
dores do desenvolvimento psico-

légico

Contelido: descreve as consequéncias da incongruéncia na
comunicagao intersubjectiva, referindo que o indi-
viduo incongruente:

1) revela um desfasamento entre experiéncia e
comunicagéo (6 pontos);

2) mostra uma certa duplicidade (falsidade) e es-
conde-se atras de uma fachada (5 pontos);

3) impede uma relagdo de confianga e sem
barreiras (5 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.
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Objectivos

Critérios e Cotagao

Questao 3.

Tema: Nog&o de interacgdo social (Unidade 2)

Objectivo: Compreender que a nogao de in-
teracgdo social remete essen-
cialmente para trés dimensdes:
a) uma relagdo de co-presencga
entre individuos socialmente si-
tuados; b) um contexto social de-
finidor de normas e codigos; e c)
um processo de comunicagao

Contetido: descreve as trés dimensdes da interacgao social,
referindo:
1) uma relagédo presencial entre individuos so-
cialmente situados (6 pontos);
2) um contexto social definidor de normas e de co-
digos (5 pontos);
3) um processo de comunicagdo (5 pontos).
Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia loégica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 4.

Tema: Estratégias identitarias (Unidade 3)

Objectivo: Compreender que as estratégias
identitarias podem ser assimila-
das a processos de equilibragao
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Conteudo: caracteriza a singularizagdo como estratégia iden-

titaria, referindo que:

1) se trata da estratégia identitaria mais externa no
processo de afirmagio da diferenga (5 pontos);

2) se afirma através de elementos superficiais (por
exemplo, vestuario) ou de estratégias compen-
satérias (por exemplo, desvalorizagdo de
critérios de comparagéo) (6 pontos);

3) implica a recusa da comparagao social (5 pon-
tos).

Total: 16 pontos.
Forma: clareza das ideias (2 pontos);

sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.




Objectivos

Critérios e Cotagao

Questao 5.

Tema: A nogao de identidade (Unidade 3)

Objectivo: Compreender que a identidade
se constréi no quadro de rela-
¢Oes interpessoais e intergrupais

Conteudo: explica os dois processos de construgdo da iden-
tidade, referindo:
1) a identificagdo (processo pelo qual o individuo
se integra num grupo social) (8 pontos);
2) a identizag&o (processo pelo qual o individuo se
autonomiza e se diferencia) (8 pontos).
Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 6.

Tema: Conceito de atitude (Unidade 1)

Objectivo: Relacionar adequadamente as
atitudes com os valores, as cren-
¢as, as ideologias e os tragos de
personalidade

Conteudo: distingue os conceitos de atitude e de ideologia,
referindo que:

1) a ideologia apresenta um caracter global de
interpretagdo da realidade social; as atitudes
apresentam um caracter especifico de interpre-
tacdo de um objecto social (6 pontos);

2) a ideologia corresponde a uma escolha; as
atitudes podem transformar-se em automatis-
mos inconscientes (5 pontos);

3) a ideologia pode ser fundamental na mudanga
de atitudes (5 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia légica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.
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Objectivos

Critérios e Cotacgao

Questao 7.
Tema: As condigbes do desenvolvimento
psicolégico (Unidade 4)

Objectivo: Compreender que a comunicagio
passa pela capacidade de repro-
duzir o quadro de referéncia (re-
presentagdes) do outro

Conteudo: justifica a afirmacgéao, referindo que, para entrar no
universo do individuo, o terapeuta deve:

1) evitar julgar o comportamento do outro (6 pon-
tos);

2) fomentar a partilha de ideias e de experiéncias
(5 pontos);

3) ter consciéncia dos factores emocionais subja-
centes e evitar a sua interferéncia na comuni-
ca¢do (5 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia loégica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 8.

Tema: Medigdo das atitudes (Unidade 1)

Objectivo: Compreender que a medida das
atitudes é sempre aproximativa e
comporta uma certa margem de
arbitrariedade (as atitudes sao
fenémenos qualitativos particu-
larmente dificeis de medir pelo
facto de constituirem predisposi-
¢6es mentais ndo directamente
observaveis
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Conteudo: justifica a afirmagao, referindo:

1) a natureza das atitudes (fendmenos de ambito
subjectivo) (8 pontos),

2) cujo significado nem sempre é visivel nem apre-
ensivel nos comportamentos e na situagdo de
inquérito (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.




GRUPO 11

Este grupo testa objectivos de analise, de sintese e de avaliagdo. Pretende-se que o examinando

produza uma resposta extensa e orientada.

Objectivos

Critérios e Cotagdo

Questao 1.
Tema: As condigées do desenvolvimento
psicologico (Unidade 4)

Objectivo: Tomar conhecimento das carac-
teristicas que conferem as rela-
¢oes humanas a qualidade de
potenciar o desenvolvimento, o
equilibrio e a maturidade dos
individuos

Tema: A comunicagéo intersubjectiva entre
pessoas e grupos (Unidade 4)
Objectivo: Distinguir os elementos que con-
tribuem para a formagéao de atitu-
des defensivas e para a forma-
¢do de barreiras & comunicagao

Conteado: a partir do texto, analisa:
1) a aceitagdo do outro como uma atitude que
favorece o crescimento, referindo que:

a) esta atitude desencadeia um conjunto de
condi¢des para que os individuos encontrem
em si a responsabilidade pelo seu modo de
ser e de estar (8 pontos);

b) os individuos se sentem livres de ameacgas
externas, de rejeigbes e de julgamentos (8
pontos);

2) a atitude de julgar, enquanto barreira a comuni-
cagao, referindo que esta atitude:

a) desencadeia reacgbes defensivas (6 pon-
tos);

b) perturba a compreensdo de todos os as-
pectos da situagdo em que o individuo esta
envolvido (5 pontos);

c) impossibilita a formulagdo e apresentagao
correcta do ponto de vista do outro (5 pon-
tos).

Total: 32 pontos.

Forma: clareza dos argumentos (4 pontos);

sequéncia légica dos argumentos (4 pontos).
Total: 8 pontos.
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